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REGULAMENTO DO PROGRAMA “XANTAR NA CASA” DO CONCELLO DE FOZ

FUNDAMENTACION

Os poderes publicos deberan asegurar a proteccidon social, econdmica e xuridica da familia, asi
como a proteccidn das persoas en situacion de necesidade, desamparo, circunstancias graves ou de
urxente necesidade por carencias econdmicas e socio-familiares.

A Constitucidon espafola atrible a competencia nesta materia a través do artigo148.1.20 as
Comunidades Auténomas e estas, no marco dos seus estatutos, promulgaron as leis de servizos
sociais (en Galicia, a Lei13/2008,de 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia).

O Estatuto de Autonomia de Galicia encomenda no seu artigo 4.2 6s poderes publicos de Galicia a
obriga de promover as condicidns para que a liberdade e a igualdade do individuo e dos grupos en
gue se integran sexan reais e efectivas, debendo remover os atrancos que impidan ou dificulten a
sua plenitude e facilitando a participacion de todos os galegos e galegas na vida econémica, cultural
e social; e no apartado 23 do artigo 27 atribde 4 Comunidade Auténoma de Galicia, con caracter
exclusivo, competencia en materia de asistencia social.

Pola stia banda, a Lei7/1985, de 2 de abril, reguladora das bases de réxime local, e a lei 5/1997, de
22 de xullo, de Administracion local de Galicia, establece nas competencias dos municipios a
prestacion de servizos sociais e de promocién e insercidn social e establece no seu artigo 25.2.e)
gue o municipio exercerd como competencia propia, nos termos establecidos na lexislacién do
Estado e Comunidades Autdonomas, a avaliacidon e informacion de situacidons de necesidade social e
a atencién inmediata a persoas en situacidns ou risco de exclusion social.

A Lei 3/2011, de 30 de xufio, de apoio a familia e & convivencia, establece como principio de
responsabilidade publica, entre outros, dispensar especial atenciéon as familias con dificultades
derivadas da sUa estrutura ou das suas circunstancias e mais a aquelas que se atopan en situacion
de especial vulnerabilidade ou en risco de exclusidn social.

A Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, no seu artigo 4, establece que os
principios dos servizos sociais rexeranse, entre outros, polos principios de universalidade,
prevencion, accion integral e personalizada, autonomia persoal e vida independente, integracion e
normalizacién, coordinacién e planificacion, descentralizacion e proximidade e calidade de vida.
Ademais no capitulo Il da lei faise referencia ao catdlogo de servizos sociais, e concretamente no
artigo 20 definense os servizos e actuacidns de natureza material ou tecnoldxica, contemplando
dentro destes, no punto d) o servizo de axuda no fogar e no punto g) a manutencion, xa sexa en
locais de atencidn colectiva ou no propio domicilio da persoa usuaria. Seguindo coa Lei de servizos
sociais de Galicia, o artigo 29.1, que foi modificado pola Lei 8/2016 de 8 de xullo, establece as
"Formas de prestacién dos servizos sociais”, establecendo que os servizos sociais seran prestados
polas administraciéns publicas galegas a través das seguintes formulas: a) xestidn directa; b) xestion
indirecta no marco da normativa reguladora dos contratos do sector publico; c) mediante réxime
de concierto social previsto na lei; d) mediante convenios con entidades sen animo de lucro. Na
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orde do 22 de xaneiro de 2009, pola que se regula o servizo de axuda no fogar, xa se fai referencia
no artigo 3.2.c) que un dos obxectivos do servizo de axuda no fogar é favorecer e potenciar a
autonomia persoal no propio domicilio; e no artigo 4.1.c) establece como unha das atencidns de
caracter bdsico a preparacion de alimentos, podendo ser facilitado este tipo de servizo por
programas especificos de alimentacion a domicilio. Dende os programas de atencidon a persoas
maiores e dependentes que se realizan dende os servizos sociais do noso concello, detectouse un
crecente numero de persoas con dependencia que viven soas ou que pasan parte do dia soas. Esta
situacién en moitos casos repercute nunha mala alimentacidon unida és perigos que supodn a
elaboracion das comidas (gas, cocifia de lefia, auga quente...) ou mesmo a realizacion da compra.
Ademais na maioria dos casos non existe variedade nin calidade nos alimentos influindo
negativamente na sUa saude, ao non coidar axeitadamente as slas necesidades nutricionais.

O Concello de FOZ adheriuse ao Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar por medio
da sinatura dun convenio e manifestou a sua vontade de formar parte da implantaciéon do
programa “Xantar na Casa”. En base a isto, e co fin de proceder ao desenvolvemento do citado
programa no concello, ambas partes asinan en data do 31 de xullo de 2019 un “Convenio de
colaboracién para o desenvolvemento do Programa Xantar na Casa”, concibindo este programa
como un servizo de atencidn aos colectivos de persoas maiores e persoas en situacién de risco de
exclusién coa finalidade de mellorar a sta calidade de vida, prestando un apoio dentro do propio
domicilio, no que se atopan cunha serie de limitaciéns e que lles impide ter unha adecuada
cobertura alimenticia. Este servizo proporciona a posibilidade de complementar o servizo de axuda
no fogar que presta o Concello de Foz e atender as necesidades relacionadas coa alimentacién de
persoas maiores e a colectivos de risco de exclusidén social que precisen do servizo e asi manter ao
maximo a propia capacidade de independencia e autonomia posibilitando a permanencia nos seus
propios fogares nunhas condicidns aceptables, prestar mais atencién e coidados ds persoas que o
precisen no seu propio contorno, evitar o desarraigo ou retardar posibles institucionalizaciéns. En
base a este convenio elaborase o seguinte regulamento.

TiTULO I: DISPOSICIONS XERAIS

Artigo 1.-Obxecto e ambito de aplicacion.

1. O programa “Xantar na Casa” artéllase a través da xestion por parte do Consorcio de Servizos de
Igualdade e Benestar Social en colaboracion coa Conselleria de Politica Social e co Concello de FOZ
a través dun convenio de colaboracién.

2. E obxecto do presente regulamento establecer o procedemento para a concesién do servizo de
xantar na casa as posibles persoas beneficiarias do Concello de FOZ.

Artigo 2.-Finalidade.

O programa “Xantar na Casa” é un servizo de comida a domicilio que pretende facilitar e garantir
unha alimentacién equilibrada e de calidade, adaptada as necesidades das persoas maiores e/ou
dependentes, con déficits de autonomia persoal, ademais de cubrir as necesidades basicas
relacionadas coa compra ou elaboracion de menus.
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Artigo 3.-Obxectivos.

1. O obxectivo principal é mellorar o nivel de benestar e de calidade de vida das persoas
beneficiarias e tamén das stuas familias, manténdoas no seu contorno comunitario e retardando ou
evitando a institucionalizacion.

2. Os obxectivos especificos son:

a) Proporcionar as persoas beneficiarias unha alimentacion de calidade e nutritiva, atendendo os
casos de xeito individualizado e profesionalizado.

b) Evitar o deterioro da calidade de vida das persoas beneficiarias por teren unha dieta inadecuada.

c) Previr situacions de risco que se poidan producir no proceso de preparacion e elaboracion da
comida.

d) Facilitar un respiro as familias e ds coidadores e impulsar medidas de apoio & conciliacion da vida
familiar e laboral.

e) Facer un seguimento individualizado de cada situacion por parte dos profesionais que intervefien
no servizo.

TITULO I1: PERSOAS BENEFICIARIAS

Artigo 4.—Persoas beneficiarias.

Poderdn ser beneficiarias do programa “Xantar na Casa” as seguintes persoas:

a) Persoas maiores de 60 anos, que tefian limitada a sua capacidade de autonomia persoal, e sen
rede de apoio que puidese suplir tal situacion.

b) Persoas dependentes, que carezan de apoio familiar, e que requiren de axuda para a
preparacion de alimentos.

c) Persoas menores de 60 anos en situacion de exclusion social, tecnicamente avaliada polos
servizos sociais e sempre que se estea intervindo desde outro programa para resolver a sua
situacion de exclusion.

Artigo 5.-Requisitos.

a) Residir e estar empadroado/a no concello de FOZ.

b) Presentar unha situacion de dificultade para desenvolver axeitadamente o proceso de compra,
preparacion e elaboracion de comidas.

c) Carecer de posibilidades persoais e familiares para cubrir axeitadamente esta necesidade. Se a
persoa solicitante é dependente non solo para a preparacidn e elaboracién dos menus, sendn
para inxerir os mesmos, requirirase para a prestacién do servizo, o compromiso de
colaboracién dalgunha persoa relacionada ca/o solicitante ou o acceso, a un servizo
complementario.

d) Dispofier no domicilio de microondas e frigorifico que se adapte 4s necesidades do servizo.
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TiTULO Il1: XESTION E PROCEDEMENTO DE CONCESION

Artigo 6.—Forma, lugar e prazo de presentacion de solicitudes.

1. A persoa interesada no servizo de “xantar na casa” deberd de presentar a solicitude individual
conforme ao modelo establecido no anexo |, que deberd de ir acompanada da documentacién
especificada no artigo 7.

2. A solicitude debera presentarse no rexistro xeral do Concello de FOZ de xeito presencial ou a
través de sede electrénica ou en calquera outro dos rexistros publicos aos que se refire o artigo
16.4 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, de procedemento administrativo comin das administracions
publicas.

3. As solicitudes poderan presentarse en calquera momento do ano.
Artigo 7.-Documentacion.
A solicitude debera ir acompafiada da seguinte documentacién:

a) Copia do DNI da persoa solicitante, do representante legal e/ou gardador de feito. No suposto de
estranxeiros/as, documento acreditativo da sua identidade.

b) Copia da tarxeta sanitaria.

c) Certificado de empadroamento e de convivencia.

d) Copia do certificado de grao de discapacidade, de ser o caso

e) Copia do certificado do grao de dependencia, de ser o caso.

f) Informe médico de atencién primaria selado e correctamente cumprimentado conforme ao
modelo establecido no anexo Ill (imprescindible cubrir o tipo de dieta recomendada).

g) Xustificantes dos ingresos econdmicos: teranse en conta os ingresos mensuais netos da persoa
solicitante.

Cando a persoa solicitante se atope vinculada a outra persoa por matrimonio ou calquera outra
forma de relacion estable andloga & conxugal, as rendas de ambos terdn consideracidon de rendas
computables entendéndose neste caso por renda persoal a metade da suma dos ingresos dos dous
membros de la parella.

Debera achegarse:

g.1) Certificado de pensidons mensuais (viuvez, orfandade, non contributiva...) ou calquera outros
ingresos (némina, paro...) correspondentes ao ano no que se formula a solicitude.

g.2) Fotocopia da declaracién do IRPF do ultimo ano ou, no seu defecto, certificado negativo; ou
ben autorizacién ao Concello de FOZ para acceder aos datos tributarios debidamente asinada por
tédolos membros que formen parte da unidade familiar de convivencia. No caso de existir variacion
substanciais na situacién econdmica actual, asinarase unha declaracidn responsable das condicions
econdmicas concorrentes na data da solicitude e a documentacidn xustificativa de dita situacion.

h) Autorizacidon de domiciliacién bancaria conforme ao modelo establecido no anexo 1V, asinada
pola persoa interesada e a entidade bancaria.

i) Compromiso de contrato das persoas beneficiarias do servizo “Xantar na Casa” conforme ao
modelo establecido no anexo Il

j) Outros documentos que poidan ser determinantes para a valoracion do expediente.
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Artigo 8.-Procedemento para a concesion do servizo.

1. Presentada a solicitude conforme ao establecido no artigo 6 serdn os servizos sociais quen
reciban o expediente e comproben que a solicitude este completa.

2. No caso de que a solicitude estivera incompleta e non reunira os requisitos necesarios para a sua
tramitacidén, requirirase a persoa solicitante para que, de conformidade co disposto no artigo 68.1
da Lei 39/2015, do 1 de outubro, de procedemento administrativo comun das administracions
publicas, no prazo de 10 dias emende os defectos e/ou acompafie os documentos preceptivos, con
indicacion de que, de non facelo asi, entenderase que desiste do seu pedimento, previa resolucién
ditada nos termos previstos no artigo 21 de dito texto legal.

3. Os servizos sociais do Concello de Foz realizardn cantas actuacidns estimen necesarias para a
determinacidn, cofilecemento e comprobaciéon dos datos presentados pola persoa solicitante,
avaliando as solicitudes segundo os requisitos e baremo estipulados no presente regulamento.

4. O/a Traballador/a Social realizard un informe social conforme ao modelo establecido no anexo V
emitindo a proposta de concesidon ou denegacidon que serd elevada ao drgano competente para a
posterior resolucidon, que deberd axustarse necesariamente das caracteristicas establecidas no
presente regulamento.

5. A resolucidon-proposta das persoas beneficiarias do servizo de xantar na casa sera remitido ao
Consorcio conforme ao modelo establecido no anexo VI establecido no convenio de colaboracidn,
ordenada segundo os criterios de seleccion.

6. A prestacion do servizo quedara supeditado en todo momento a existencia de prazas dispoiiibles.
Unha vez cubertas todas as prazas existentes, as solicitudes pasardn a unha lista de agarda segundo
os criterios establecidos no presente regulamento.

7. A prestacion do servizo obxecto deste regulamento supeditarase a dispoiiibilidade orzamentaria
existente en cada momento e & continuidade do Programa Xantar na Casa.

Artigo 9.-Resolucion e notificacion.

1. De acordo co artigo 21.1.s) da Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das bases de réxime local, as
axudas contempladas neste regulamento serdn resoltas pola alcaldia, concedendo ou denegando o
servizo solicitado, sen prexuizo das delegaciéns que poidan autorizarse, de acordo co previsto na
citada norma.

2. A resolucion adoptada, debidamente motivada, serd notificada as persoas interesadas no
domicilio que figure no expediente a efectos de notificacions. A falta de resoluciéon expresa en
prazo implicara a desestimacién da solicitude de achega, ser prexuizo do indicado no artigo 24 da
Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comin das administracidns
publicas.

3. A resolucién ditada pora fin 4 via administrativa e contra a mesma cabera interpor ben recurso
contencioso-administrativo, ou ben, potestativamente e con cardcter previo a este, recurso de
reposicidn ante o mesmo 6rgano que a ditou. A presentacién do recurso de reposicion poderd
efectuarse no prazo dun mes, segundo o sinalado no artigo 124 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do
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procedemento administrativo comidn das administracidons publicas. A interposicion do recurso
contencioso administrativo poderd efectuarse no prazo de dous meses, segundo o indicado no
artigo 46 da Lei 29/1998, do 13 de xullo, reguladora da xurisdicién Contencioso-Administrativa.

Artigo 10.—Derivacion e coordinacion co Consorcio.

1.- Tras a resolucién de concesion por parte do 6rgano competente, o Concello de FOZ
comunicard os datos da persoa interesada ao Consorcio conforme ao modelo establecido no
anexo VI, tal e como se indica no artigo 8.5.

2. O Consorcio comunicara o inicio da prestacién do servizo a:

e Empresa adxudicataria, que iniciara o servizo nos 10 dias naturais seguintes
e Persoa beneficiaria
e Departamento de Servizos Sociais do Concello de FOZ.

3. No caso de modificacidns, baixa voluntaria definitiva ou baixa temporal, os servizos sociais
municipais comunicaran ao Consorcio as variacidons oportunas para o reparto de xantares,
segundo os modelos establecidos no convenio de colaboraciéon asinado.

TITULO IV: CRITERIOS DE VALORACION

Artigo 11.—Criterios para a baremacion das solicitudes.

1. Os criterios para a baremacion das solicitudes do servizo xantar na casa aplicaranse cando se
cumpra co establecido nos artigos 4 e 5 do presente regulamento, e faranse de acordo cos
seguintes apartados (debera marcarse unha soa opcion dentro de cada apartado):

B AR O D ALORACIO

1.- UNIDADE DE CONVIVENCIA (maximo 10 puntos)
A persoa vive soa con problemas de mobilidade 10 ptos
A persoa vive soa 8 ptos
Convivencia con menores ou outra persoa con déficits de saude, recofiecidos 6 ptos
médicamente, que lle impiden a prestacién da axuda
Convivencia con persoas sen habilidades para prestar a axuda ou con dificultade 4 ptos
para adquirilas
A/s persoa/s coidadora/s pasan toda a xornada féra do domicilio por causas 2 ptos
laborais ou familiares
A/s persoa/s coidadora/s estan desocupados, sen cargas familiares ou laborais, 0 ptos
nin presentan dificultades de sadde que lles impida prestar esta atencién

2.- EXISTENCIA DE MEMBROS DA REDE INFORMAL DE APOIO (maximo 5 puntos)

Ausencia de relacién 5 ptos
Persoas da vecifianza ou amigos 3 ptos
Familia extensa 2 ptos
Fillos/as 1 pto.
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3.- DINAMICA RELACIONAL (maximo 4 puntos)

Relacidns conflitivas 4 ptos
Ausencia de relacién 3 ptos
Relaciéns escasas 2 ptos
Relaciéns normalizadas 1 pto.
4.- VIVENDA

4.1.- Tipo de Vivenda (maximo 3 puntos)

Piso, apartamento, vivenda unifamiliar 3 ptos
Habitacion, pension alugada, vivenda colectiva 2 ptos
Chabola, prefabricado, caravana 1 pto.
4.2.- Réxime de Tenenza (maximo 3 puntos)
Alugada, realuguada 3 ptos
En réxime de cesién 2 ptos
Propia ou dalgin membro da unidade familiar 1 pto.
4.3.- Condiciéns de Habitabilidade (maximo 4 puntos)
Adecuadas 1 pto.
Amoreamento 2 ptos
Malas condicions de habitabilidade e/ou carencia dalgun servizo basico 3 ptos
Insalubridade, inhabitabilidade 4 ptos
4.4.- Accesibilidade da vivenda (maximo 3 puntos), non puntuando no caso de persoas

en situacion de exclusion social

Con barreiras no interior da vivenda 3 ptos
Con barreiras no acceso a vivenda 2 ptos
Con adaptacions funcionais 1 pto.
4.5.- Localizacion da vivenda (maximo 5 puntos)

Rural — lllada/Alta dispersion 5 ptos
Rural 3 ptos
Urbana 1 pto.
4.6.- Acceso a equipamentos e recursos (maximo 3 puntos)

Comunicacions deficientes 3 ptos
Boas ou aceptables comunicacién bdasicas 1 ptos

5.- SITUACION ECONOMICA (maximo 15 ptos)

productos financeiros dos que sexan titulares e/ou calquera outros ingresos.

Totalidade dos ingresos mensuais netos do solicitante prorratedndose as pagas extras e incrementandose cés
rendementos bancarios, rendas, plusvalias, etc..., derivados tanto do traballo e pensions coma do capital e/ou de

Menor ou igual 6 100% IPREM Menor/= a 532,51€ 15 ptos
Maior do 100% IPREM e menor ou igual 6 125% IPREM De 532,52 a 665,64 12 ptos
Maior do 125% IPREM e menor ou igual 6 150% IPREM De 665,65 a 798,77 8 ptos.
Maior do 150% IPREM e menor ou igual 6 200% IPREM De 798,78 a 1065,02 4 ptos.
Maior do 200% IPREM Maior de 1065,03€ 0 ptos.

A capacidade econémica da persoa usuaria do servizo calcularase tendo en conta os ingresos mensuais netos da persoa
solicitante correspondente ao ano no que se formula a solicitude. Teranse en conta, ademais, o conxuxe ou parella de
feito e as persoas convivintes economicamente dependentes, de acordo co establecido nos pardgrafos seguintes:
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a) Cando a persoa solicitante se atope vinculada a outra persoa por matrimonio ou calquera outra forma de relacion
estable andloga a conxugal, as rendas de ambos teran consideracion de rendas computables entendéndose neste caso
por renda persoal a metade da suma dos ingresos dos dous membros da parella.

b) Cando a persoa beneficiaria conviva con ascendentes ou fillos/as menores de 25 anos ou maiores en situacion de
discapacidade (recofiecida polos equipos de valoracién de discapacidade), que dependesen economicamente dela; a
capacidade econdmica determinarase sumando a renda da persoa interesada e a de cada convivinte econémicamente
dependente e dividindoa entre todos eles. Considerarase persoa economicamente dependente aquela que non perciba
ningun ingreso.

A declaracién da renda ou certificado de imputacidons da Axencia Tributaria do Ultimo exercicio terdse en conta aos
efectos da valoracion social do/a traballador social de referencia.

6.- AUTONOMIA PERSOAL (maximo 4 puntos)

6.1.- ACTIVIDADES RELACIONADAS COA VIDA DIARIA

6.1.1. VESTIMENTA (maximo 4 puntos)

Incapaz de vestirse sen axuda 4 ptos
Precisa algunha axuda para vestirse 3 ptos
Vistese so pero incorrectamente 2 ptos
Vistese sen axuda e correctamente 1 pto.
6.1.2. ASEO (maximo 4 puntos)

Incapaz de asearse sen axuda 4 ptos
Precisa algunha axuda para asearse 3 ptos
Aséase s pero incorrectamente 2 ptos
Aséase sen axuda 1 pto.
6.1.3. ALIMENTACION (maximo 4 puntos)

Presenta problemas de nutricion e é incapaz de alimentarse 4 ptos
Non se alimenta correctamente e precisa axuda 3 ptos
Aliméntase correctamente con axuda minima 2 ptos
Aliméntase correctamente e sen axuda 1 pto.

6.2. ACTIVIDADES RELACIONADAS COA PROGRAMACION E PREPARACION De COMIDAS

6.2.1. COMPRA DE ALIMENTOS (maximo 4 puntos)

Non realiza esta actividade 4 ptos
Necesita axuda para a sua realizacién 3 ptos
Realiza esta actividade s6/soa 1 pto.
6.2.2. ORGANIZACION DOS MENUS E SEGUIMENTOS DE DIETAS (maximo 4 puntos)

Non realiza menus variados e non segue os consellos médicos 4 ptos
As veces fai comidas variadas seguindo os consellos médicos 3 ptos
Fai comidas variadas e segue sempre os consellos médicos referentes a sua dieta 1 pto.
6.2.3. ELABORACION DOS MENUS (mé&ximo 4 puntos)

Non ten axuda e custalle preparalos 4 ptos
Recibe axuda dun familiar, amigo, vecifio, S.A.F., etc. 3 ptos
Apafiase s6 sen ningunha axuda 1 pto.

7.- IDADE (maximo 6 puntos)

Maior de 81 anos 6 ptos
De 76 a 80 anos 5 ptos
De 71 a 75 anos 4 ptos
De 66 a 70 anos 3 ptos
De 61 a 65 anos 2 ptos
Menor de 60 anos 1 pto.
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8. CERTIFICADO DE DISCAPACIDADE (maximo 4 puntos)
Igual ou superior ao 75% 4 ptos
Igual ou superior ao 65% e inferior ao 75% 3 ptos
Igual ou superior ao 33% e inferior ao 65 % 2 ptos
9. GRAO DE DEPENDENCIA (maximo 6 puntos)
Grao | Nivel 2 6 ptos
Nivel 1 5 ptos
Graol ll Nivel 2 4 ptos
Nivel 1 3 ptos
Grao lll Nivel 2 2 ptos
Nivel 1 1 pto.

Observacidns: nos casos que o certificado non contemple o nivel de dependencia, terase en conta a puntuacion
especificada para o maior nivel de dependencia.

10. OUTRAS CIRCUNSTANCIAS NON ESPECIFICADAS (maximo 8 puntos)

Recurso que cubre as necesidades de atencidn 8 ptos
Recurso complementario doutro/s recurso/s ou do apoio familiar 6 ptos
Recurso temporal mentres se resolve o tramite de recursos mdis axeitados ou a 4 ptos
intervencién coa familia para que presten apoio

Situacidn non prioritaria 2 ptos
Recurso innecesario ou que non pode solventar a necesidade de atencidn 0 ptos
Outros (especificar).:

Observaciéns: neste apartado valoraranse situacions especificas que se estime oportuno considerar, especificadas no
informe social, e que non foron contempladas nos parametros anteriormente establecidos. Para establecer a puntuacion
terase en conta se no informe social se valorara & adecuacién do recurso demandado & situacién da persoa interesada.

2. Unha vez comprobado que as persoas solicitantes cumpren os requisitos estipulados nos artigos
4 e 5, e unha vez realizada a baremaciéon tendo en conta o estipulado no punto anterior,
procederase a seleccidn das posibles persoas beneficiarias tendo en conta:

Primeiro.—Maior puntuacion.
Segundo.—En caso de igual puntuacion, data e nimero de entrada no Rexistro Xeral do Concello.

TITULO V: DEREITOS E OBRIGAS DAS PERSOAS BENEFICIARIAS

Artigo 12. - Dereitos das persoas beneficiarias

1. Acceder 6 servizo e recibilo sen discriminacion por razén de raza, sexo, relixién, ideoloxia o
calquera outra condicidn ou circunstancia persoal ou social. As persoas que padezan algunha
discapacidade gozaran da proteccién que lles atrible a lei e, en todo caso, a prestacién deste
servizo garantird a sta plena integracion.

2. A consideracién no trato debido & dignidade da persoa, por parte do persoal do servizo.

3. O tratamento confidencial dos datos de seu historial sanitario e social de acordo co disposto no
regulamento (UE) 2016/279 do Parlamento Europeo e do Consello sobre proteccion de datos de
cardacter persoal e demais disposicidns de aplicacion.

4. A formular reclamacidns e presentar suxestions.
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5. A recibir unha informacidn clara e completa sobre a organizacion do servizo e sobre as posibles
modificacions sobrevidas.

6. A cofiecer a situacién do expediente
7. A deixar de usar o servizo por vontade propia.

Artigo 13.—Deberes das persoas beneficiarias.

1. Informar ao traballador/a social do Concello de Foz dos cambios da sua situacidn social,
econdmica, sanitaria e persoal que poidan dar lugar a modificaciéns na prestacion do servizo,
achegando a correspondente documentacion cando proceda.

2. Cumprir as normas sobre o acceso, seguimento e utilizacién deste servizo recollidas no presente
regulamento.

3. Colaborar na medida das suas posibilidades no desenvolvemento adecuado do servizo, en
funcidn das suas capacidades e nas formas acordadas en cada caso.

4. Respectar a dignidade persoal e profesional das persoas que prestan o servizo, asi como
respectar os limites das suas obrigas laborais.

5. Coidar do material e electrodomésticos cedidos pola empresa distribuidora, sendo responsables
dos danos e prexuizos que por accidon ou ben por omisidn causen na operatividade do servizo e nos
seus utensilios.

6. En caso de suspensidén ou extincidén do servizo, a persoa beneficiaria ten a obriga de devolver o
material cedido en depdsito pola empresa adxudicataria.

7. Aboar a cota mensual fixada para este servizo nos dez primeiros dias de cada mes.

8. Asinar o compromiso de contrato (anexo Il) para autorizar o acceso a vivenda do persoal
repartidor do servizo e comprometéndose a atender e realizar as indicaciéns que sobre o mesmo se
lle faciliten. Deberd encontrarse no domicilio os dias de reparto de menus; en caso contrario,
comunicara coa suficiente antelacion un domicilio alternativo de entrega.

No caso en que a persoa beneficiaria non o comunique en tempo e forma e se intentase a entrega
dos menus no seu enderezo a persoa beneficiaria aboara os menus realizados ata a data do feito.

Artigo 14.—Atencion telefdnica.

As persoas beneficiarias disporan dunha lifia telefénica aberta ininterrompidamente os 365 dias do
ano para atender calquera incidencia na prestacion do servizo: 902.400.429.

TITULO VI: CAUSAS DE SUSPENSION, MODIFICACION OU EXTINCION DO SERVIZO

Artigo 15.—Suspension ou modificacion do servizo.

1. A suspensidon temporal efectuarase nos seguintes supostos:

a) Ausencia da persoa beneficiaria do seu domicilio: por vacacidns, viaxes, ou ingreso temporal en
centros sanitarios/residenciais por un tempo inferior a 45 dias. Este prazo poderase ampliar se esta
convenientemente xustificado.
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b) Cambio de domicilio no mesmo municipio, mentres non se realice a nova valoracion social.

2. Con caracter xeral, a modificacidon das circunstancias tidas en conta para a concesién do servizo
poderdan dar lugar a cambios nas condiciéns da prestacidon nas que fora concedida inicialmente. Os
cambios circunstanciais en calquera caso, deberan reflectirse no expediente individual.

Artigo 16.—Extincion do servizo.
Son causas de extincién do servizo:

a) Falecemento da persoa beneficiaria, acreditando con documentacion tal suceso.

b) Renuncia voluntaria da persoa beneficiaria ou do representante legal /gardador.

c¢) Incumprimento reiterado do pagamento dun maximo de duas cotas establecidas do servizo.

d) Incumprimento reiterado da normativa e das condicidns establecidas para a prestaciéon do
servizo.

e) Ausencia reiterada do domicilio, sen avisar con antelacion e/ou xustificar a ausencia durante nos
dias de reparto dos mendus.

f) Ausencia do domicilio superior a 45 dias e sempre que esta, non este convenientemente
xustificada.

g) Cambio de domicilio a outro concello.

h) Modificacién das causas que deron lugar a concesién do servizo.

i) Ingreso nun centro residencial con caracter definitivo.

j) Por precisar asistencia de caracter especializada para as actividades da vida diaria que non
corresponde a este servizo.

k) Ocultamento ou falsidade dos datos que foron tidos en conta para a concesion do servizo.

I) Cese do Programa.

m) Outras non reflectidas anteriormente e que impidan o normal desenvolvemento do servizo.

Artigo 17.—Procedemento nas baixas e suspensions do servizo.

1. No caso de baixa voluntaria ou suspension/baixa temporal do servizo, a persoa beneficiaria
deberd comunicalo ao traballador/a social do Concello de Foz cunha antelacion de 15 dias naturais,
conforme aos modelos establecidos nos anexos VIl e VIII.

2. No caso da suspension temporal, concretarase sempre que sexa posible a duracidn prevista da
ausencia, que non podera superar os 45 dias naturais agds motivos convenientemente xustificados

3. Os anexos VIl e VIl unha vez cubertos remitirase ao departamento de servizos sociais que
emitirdn o correspondente informe social que reflicta as causas da baixa ou suspensién. O informe
serd elevado ao d6rgano competente e a resolucion sera notificada 4 persoa interesada e
comunicada ao Consorcio.

TITULO VII: FUNCIONAMENTO DO SERVIZO

Artigo 18.—Funcionamento do servizo.

1. Inicio.

Ao comezo do servizo comprobarase, por parte da empresa contratante, que as persoas
beneficiarias do servizo dispofian de microondas, frigorifico, enxoval e calquera elemento adecuado

Cod. Validacion: 4S67EFQNHXDKKCDLETCP7PX73 | Correccion: http://concellodefoz.sedelectronica.es/
Documento asinado electronicamente desde a plataforma xestiona esPublico | Paxina 11 a 31



para a preparacion, conservacion e consumo dos xantares. Nos supostos de que as persoas
beneficiarias non dispofia de microondas ou frigorifico que se adapte as necesidades do servizo,
pofierase a disposicion dos/as mesmos/as un microondas e/ou un frigorifico en réxime de depésito.

2. Entrega dos xantares.

7

1. Os xantares entregaranse nun Unico dia 4 semana. As persoas beneficiarias do programa
recibirdn no seu domicilio como maximo 7 e un minimo de 5 bandexas diferentes co xantar para
cada dia da semana, durante o periodo en que se atope de alta no servizo.

2. En caso de ausencia do domicilio, a entrega poderase efectuar nun domicilio alternativo fixado
para este efecto pola persoa beneficiaria, sempre serd un domicilio préximo ou contiguo ao da
persoa beneficiaria.

3. Distribucion dos xantares.

1. A distribucién dos xantares organizarase en barquetas individuais de polipropileno apto para
rexenerar en microondas e autorizado para estar en contacto cos alimentos, que incluirdn no seu
interior, primeiro prato, segundo prato e sobremesa. Os menus serdan completos e equilibrados,
variados e adaptables 4s necesidades das persoas usuarias, aos gustos e habitos asi como a
gastronomia local e 4 época do ano.

2. O transporte dos menus ata o domicilio das persoas beneficiarias do programa, realizarase en
vehiculos adaptados mantendo a temperatura e a refrixeracion imprescindible.

3. O horario de entrega dos xantares sera preferentemente de 09.00 da maina a 14.30 da tarde,
coas variaciéns horarias necesarias consonte ao servizo. Comunicarase a cada unha das persoas
beneficiarias o dia de entrega e a hora aproximada.

4. O persoal repartidor ensinard a persoa beneficiaria ou a persoa responsable da preparacién das
comidas o procedemento correcto para preparar os alimentos, de retirar as comidas caducadas e
revisar a temperatura do frigorifico.

Igualmente informard e asesorard a persoa beneficiaria naquelas cuestions e dubidas que presente
respecto ao servizo.

4, Mendus.
1. Os menus incluiran:

Primeiros pratos: catro dias de hidratos de carbono (arroz, legumes, pasta ou patacas) e tres dias de
verdura.

Segundos pratos: catro dias de carne (preferiblemente carnes magras) con guarnicién de verduras,
pataca ou ensalada e tres dias de peixe (1 dia azul, 1 dia branco) con guarnicién de verduras, pataca
ou ensalada.

Sobremesa: froita, lacteos ou derivados

Todas as comidas irdn acompafiadas de pan.

2. Elaborarase unha guia de practicas correctas de hixiene e manipulacién dos alimentos que se
destinard a persoa beneficiaria e que sera entregada xunto coa guia practica de preparacion dos
alimentos.

3. A cadea de frio non se interrompera en ninglin momento dende a elaboracion e termoselado dos
Xantares nas correspondentes barquetas ata a entrega e colocacion polo persoal do contratista nos
frigorificos de cada unha das persoas beneficiarias do programa, que deberan atoparse en correcto
estado de funcionamento e refrixeracion.
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5. Avaliacion.

Anualmente realizarase unha revisién xeral dos expedientes abertos, a fin de avaliar o grao de
consecuciéon dos obxectivos e adaptacion ds necesidades do programa xantar na casa. Valorando a
idoneidade da continuidade da prestaciéon do servizo.

TITULO VIII: FINANCIAMENTO DO SERVIZO

Artigo 19.—Financiamento do servizo.

1. O prezo maximo de cada menu diario serd o fixado polo convenio asinado co Consorcio galego de
Servizos de Igualdade e Benestar para a prestacién deste servizo.

2. No seu financiamento participara o Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar, o
Concello de FOZ e a persoa beneficiaria a razén de:

Achega da persoa usuaria (26,67%) | Achega do Concello (26,67%) | Achega da Xunta 6 Consorcio (46,66%) |

3. As persoas beneficiarias abonaran directamente 4 empresa contratista, por adiantado, o importe
de cada mensualidade nos (10) dez primeiros dias de cada mes.

4. A empresa adxudicataria emitira factura mensual para cada persoa beneficiaria do servizo pola
cantidade correspondente.

5. Con relacién ao abono anticipado da persoa beneficiaria o correspondente mes, as incidencias
que puidesen xurdir na facturacion mensual tanto en maior ou menor importe a aboar,
procederase a axustar as diferenzas dos importes ou aboados ou pendentes de aboar no mes
inmediatamente seguinte, procedendo a sua regulacién. O Consorcio supervisara eses importes.

Artigo 20.—Supostos especiais de pagamento.
Son supostos especiais de pagamento os seguintes:

a) No caso de que a persoa beneficiaria non aboase por adiantado a parte do prezo que lle
corresponde, o contratista dara conta desta circunstancia inmediatamente ao Consorcio que
podera autorizar a interrupcidn da prestacion do servizo.

b) No caso de que se comunique a baixa en tempo e forma establecida, non se aboard o servizo
durante o periodo de tempo que dure a baixa temporal. No caso de que a persoa beneficiaria non o
comunique en tempo e forma, e se intentasen a entrega dos menus no seu enderezo, a persoa
beneficiaria aboard os menus realizados ata a data do feito e poderd ser obxecto de extincién do
servizo.

c) No suposto de baixas que non se comunicaron en tempo e forma establecida por motivos de
forza maior (falecemento,hospitalizacion,etc) acreditadas documentalmente, o importe do servizo
aboarase polo Consorcio.

d) Os xantares que non se puideron entregar como consecuencia da ausencia do seu domicilio ou
no segundo domicilio indicado por parte da persoa beneficiaria por causas imputables & persoa,
facturaranse na sua integridade directamente 4 persoa beneficiaria do servizo.

e) No caso de que a empresa que resulte adxudicataria efectuase a entrega féra da franxa horaria
fixada para a entrega a persoa beneficiaria e o servizo non fose recibido por esta, non podera ser
facturado o devandito servizo.
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DISPOSICION ADICIONAL PRIMEIRA

Para todo o non previsto neste regulamento acudirase é convenio asinado co Consorcio € no non
previsto acudirase 8 normativa que resulte de aplicacion.

A alcaldia-presidencia ou o concelleiro/a en quen delegue é o érgano facultado para ditar cantas
instruciéns resulten precisas para a adecuada interpretacions, desenvolvemento e aplicacién desta
ordenanza.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

O responsable do tratamento dos datos que consten no expediente municipal de solicitude do
servizo “Xantar na Casa” é o Concello de Foz. Os datos incorporaranse a correspondente actividade
de tratamento denominada “Programas” e serdn tratados coa finalidade especifica da prestacion
do servizo, de conformidade coa regulaciéon establecida no Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeo e do Consello, sobre proteccién de datos de caracter persoal, na Lei organica
3/2018, do 5 de decembro, de proteccidon de datos persoais e garantia dos dereitos dixitais e

demais disposicions e actualizacions futuras da normativa de aplicacién.

A lexitimacién do tratamento estd baseada no consentimento manifestado coa solicitude de
participacién das persoas interesadas neste servizo.

O prazo de conservacion dos datos dependera do especificado para cada tratamento de datos
persoais ou os que legalmente sexan de obrigado cumprimento.

Os datos solicitados seran obxecto de cesidon ao Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e
Benestar, que é o organismo co que o Concello asinou un convenio de colaboracién para o
desenvolvemento do programa Xantar na Casa no Concello de Foz. As demais posibles cesions de
datos faranse, de ser o caso, previo consentimento da persoa interesada ou de acordo co previsto
na citada lexislacion.

As persoas cuxos datos persoais sexan tratados polo Concello de Foz poderan exercitar os dereitos
de acceso, rectificacién, supresion, oposicidn, limitacién do tratamento e portabilidade, asi como a
opofierse a toma de decisidns individuais automatizadas, incluida a elaboracion de perfis, na forma
prevista na lexislacion vixente sobre a materia, ante o responsable do tratamento dos datos
(Concello de Foz). Tamén poderdn exercitar os seus dereitos ante o Delegado de Proteccion de
Datos do Concello indicandonolo por escrito rexistrado no CONCELLO DE FOZ — Avda. Alvaro
Cunqueiro, 24 — 27780 (FOZ) ou por correo electrénico dirixido 6 Delegado de Proteccion de datos
do concello de Foz: Servizos de Adaptacién Continua en Proteccién de Datos RB, S.L. , cé que
podera contactar no correo electronico secretaria-foz@concellodefoz.es

Asi mesmo, poderan exercitar os mesmos dereitos ante o responsable do tratamento destes datos
designado polo Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e Benestar ou drgano que corresponda
da Xunta de Galicia.

DISPOSICION ADICIONAL TERCEIRA

A relacidon do Consorcio Galego de Igualdade e Benestar co Concello de Ames, asi como a imaxe
corporativa a empregar tanto polo persoal como nos medios cos que se presta o servizo rexeranse
segundo as condicidns e termos asinados no Convenio.

DISPOSICION FINAL

De conformidade co que dispén o artigo 70.2 da Lei 7/85, reguladora das bases do réxime local,
esta ordenanza entrard en vigor unha vez que o Concello publique o seu texto integro no Boletin
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Oficial da Provincia e logo de que transcorra o prazo de quince dias habiles ao que se refire o artigo
65.2 desa lei.

ANEXOS

.~ANEXO I.: MODELO DE SOLICITUDE

.~ANEXO II.: COMPROMISO-CONTRATO.

.~ANEXO III.: INFORME MEDICO.

.~ANEXO IV.: IMPRESO DE DOMICILIACION BANCARIA.

.~ANEXO V.: INFORME SOCIAL.

.~ANEXO VI.: PROPOSTA PERSOAS BENEFICIARIAS.

.~ANEXO VII.: PROPOSTA RESOLUCION-INFORME TECNICO

.~ANEXO VIII.: AUTORIZACION PARA A RECOLLIDA E TRATAMENTO DE DATOS (LEI PROTECCION DE DATOS).
.-ANEXO IX.: BAREMO

En FOZ, na data de sinatura sinalada no marxe.
O ALCALDE,

Francisco Cajoto Caserio

Asinado electrénicamente
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Oe., ANEXO I N

L] xantar na

CONSORCIO d
GALEGO -—

de Ser vicos de lgualdade ¢ Bencsiar

SOLICITUDE DO PROGRAMA XANTAR NA CASA

1. DATOS DA PERSOA SOLICITANTE

1*APELIDO: 2 APELIDO:

NOME: DNI/NIE:

ENDEREZO:

C.P.: PARROQUIA:

MUNICIPIO: PROVINCIA:

SEXO: Home[ | Muller[ | DATADE NACEMENTO: f !
TELEFONO/S: N®SEG. SOCIAL: !

2. DATOS DA PERSOA DE CONTACTO

Nome e apelidos Parentesco Enderezo Teléfono

3. DOCUMENTACION QUE SE ADXUNTA

| M

Fotocopia DNI Informe Soecial Fotocopia tarxeta sanitaria

Informe médico Certificado empadroamento e residencia  Fotocopia certificado minusve—s

Domiciliacion bancaria Certificado pensidon Compromiso —

Certificado valoracién dependencia Certificado declaracion IRPF/certificado negativo ===
4. REQUISITOS DE ACEPTACION DO SERVIZO

Que se compromete a aboar a cantidade econdmica correspondente a persoa beneficiaria do custe do
Servizo

Que cofiece ¢ acepta as condicidns ¢ o funcionamento do servizo XANTAR NA CASA

Autoriza a entidade para o acceso a0 Sem—
domicilio a efectos da prestacidon do servizo solicitado.

En ., a de de 20

Firma

Ao Concello de....eeceeeeiercceecemeeecvec e,
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Oe.. I~

CONSORCIO C
GALEGO e

de Servuce de lgunidasss & Beneatar

COMPROMISO CONTRATO DAS PERSOAS BENEFICIARIAS DO SERVIZO
XANTAR NA CASA

P < 1) 1 T D 1 [
autorizo o acceso a mina vivenda do persoal repartidor a efectos da correcta
prestacion do servizo Xantar na Casa e compromeétome a atender e realizar as
indicacions que sobre o mesmo se me faciliten.

| | - S | | <SRN | | SO,

Sinatura
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CONSORCIO

INFORME DA SAUDE

Recoiiecemento efectuado

: Colexiado
polo/a doctor/a:

Médico/a de:

A/O solicitante do servizo “Xantar na Casa™:

D/D* (Nome e apelidos):

D.N.I:: ol
nacemento:
DIAGNOSTICO
TRATAMENTOS ACTUAIS
AFECCIONS MAIS IMPORTANTES
Diabetes Eenais e vias urinarias
Cardiovasculares Eeumatoloxicas

Dixestivas e/o hepatobiliares Outras:

Hipertension/hipotension

1. TIPO DE DIETA RECOMENDADA (SINALAR SOAMENTE UNHA OPCION)

Saudable ou normal Facil mastigacion
De réxime Diabética de facil mastigacion.
Diabética Outras:

2. AUTONOMIA PARA ALTMENTARSE:

Si Non

3. PROBLEMA DE MASTIGACION:

51 Non
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CONSORCIO
e vee

4. INTOLERANCIAS ATTMENTICIAS:
Si: Non
5. MOVILIDADE
Camufia con normalidade Camifia con dificultade o con axuda de
baston
Camufia con axuda de mmletas, andador, En cadeira de rodas.
etc...
6. TRASTORNO DA MEMORIA
Ningun Lixeiro
Moderado Importantes
7. ORIENTACION NO TEMPO E NO ESPACIO
Completamente orientado Desonentado ocasionalmente
Desorientado frecuentemente Completamente desorientado
8. LIMITACION VISUAL
Ningunha ou leve Moderada
Importante Total

OBSERVACIONS

, DE DE 20

ASDO.: (NOME E APELIDOS)
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ANEXO IV

SOLICITUDE DE DOMICILIACION BANCARIA DO SERVIZO
NANTAR NA CASA

A favor de:

SOCYSER

En concepto de:

COTAS MENSUAIS XANTAR NA CASA

Datos da persoa beneficiaria

N.LF. NOME E APELIDOS

Entidade bancaria

Oficina

Titular da conta

Codigo conta cliente (20 dixitos)

ENTIDADE | OFICINA D.C NUMERO DE CONTA

En ,a , de de 20

O/a interesado/a,

(Selu da entidade bancaria)
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CONSORCIO

k\
kantarna

Sd
>

(]

INFORME SOCIAL XANTAR NA CASA

EMITIDO POLO/A TRABALLADOR/A SOCIAL

CARLOS LOPEZ GONZALEZ

Numero de Colexiado/a Concello Teléfono
1024 FOZ 982133566
Referente a D/Dna
DATOS PERSOAIS
Primeiro apelido Segundo apelido Nome DNI
Data de nacemento Enderezo
Codigo postal Concello Provincia Telefono
LUGO

DATOS DA PERSOA GARDADORA /REPRESENTANTE LEGAL

(s1 se da o caso)

Primeiro apelido Segundo apelido Nome DNI
Data de nacemento Enderezo
Codigo postal Concello Provincia Teléfono

1. UNIDADE CONVIVENCIA FAMILIAR

Unidade de convivencia formada por: (smalar o coidador principal da persoa en situacion de dependencia, se € 0 casE

Nome e apelidos

Idade Parentesco

Profesion Situacion actu

PUNTUACION
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CONSORCIO Eg_g

2. REDE INFORMAL DE APOIO

Outros membros da rede informal de apoio:

Nome e apelidos Idade Parentesco Profesion Stmacién actual

PUNTUACION

3. DINAMICA RELACIONAL

Ausencia de relacions Familia extensa
Persoas da vecifianza e/ou amigos Fillos/as
Puntuacion:

4.1 TIPO DE VIVENDA

Chabola, prefabricado, caravana | | Piso, apartamento, vivenda colectiva

Habitacion, pension alugada. vivenda colectiva

Puntuacion:

4.2 REXIME DE TENENZA

Alugada, realugada | | Propia ou dalgtin membro da unidade famihar

En réxime de cesion

Puntuacion:

4.3 CONDICIONS DE HABITABILIDADE DA VIVENDA —
Insalubridade, mhabilitabilidade Ameoreamento —
Malas condicions e/ou carencia dalgin servizo basico Adecuadas —

Puntuacion: —

4.4 ACCESIBILIDADE DA VIVENDA ———]
Con barreras arquitecténicas no interior da vivenda | | Con adaptaciéns funcionais —
Con barreiras no acceso a vivenda —

Puntuacion: —

4.5 LOCALIZACION DA VIVENDA —
Elevada dispersion Metropolitana —
Rural Urbana —
Semiurbana —

Puntuacion: | ——

4.6 ACCESO A EQUIPAMENTOS E RECURSOS —

| Comunicacions deficientes | | Comunicacions basicas P
Puntuacion: | —
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® xantar na
CONSORCIO Cdasd
GALEGO \‘::i-
5. SITUACION ECONOMICA
Ata 400 euros De 901 a 1200 euros
De 401 a 600 euros De 1201 euros ou mais
De 601 a 900 euros

Puntuacion:

6. AUTONOMIA PERSOAL
6.1 ACTIVIDADES RELACIONADAS COA VIDA DIARIA

6.1.1 VESTIMENTA

Vistese sen axuda e correctamente Precisa dalgunha axuda para vestirse

Vistese s0 pero incorrectamente Incapaz de vestirse sen axuda
Puntuacion:
6.1.2 ASEO
Aséase sen axuda Precisa axuda para asearse
Aséase s0/soa pero mcorrectamente Incapaz de asearse sen axuda
Puntuacion:

6.1.3 ALIMENTACION

Non se alimenta correctamente e precisa axuda con
frecuencia

Alimentase correctamente e sen axuda

Presenta problemas de nutricion e € imcapaz de

Aliméntase correctamente con axuda mimma . . .
alimentarse so/soa precisando axuda

Puntuacion:

6.2 ACTIVIDADES RELACIONADAS COA PROGRAMACION E PREPARACION DAS COMIDAS

6.2.1 COMPRA DE ALIMENTOS

Realiza esta actividades | | Non realiza esta actividade
Necesita axuda para a sua realizacion
Puntuacion:
6.2.2 ORGANIZACION DOS MENUS E SEGUIMENTOS DAS DIETAS
Fai conudas variadas e segue sempre os consellos Non realiza menus vanados e non segue os consellos
medicos referentes a sua dieta médicos
As veces fai conudas variadas seguendo os consellos medicos
Puntuacion:

6.2.3 ELABORACION DOS MENUS

Apafiase so/soa sen mingunha axuda | Non ten axuda e custalle preparalos

Recibe axuda dun familiar, amigpo, vecifio, etc. .

Puntuacion:
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CONSORCIO Casd

7. IDADE
Menor de 60 anos De 71 a 75 anos
De 61 a 65 anos De 76 a 80 anos
De 66 a 70 anos Maior de 81 anos
Puntuacion:
8. CERTIFICADO DE MINUSVALIA
Tzual ou superior ao 33% e inferior ao 65% | | Tgual ou superior ao 75%
Izual ou superior ao 65% e inferior ao 75%
Puntuacion:
9. GRAO DE DEPENDENCIA
GRAN DEPENDENCIA: GRAO 1T
| Nivel II | | Nivell
DEPENDENCIA SEVERA: GRAOTT
| Nivel T [ | Nivell
DEPENDENCIA MODERADA: GRAO I
| Nivel I [ | Nivell
Puntuacion: |

10. OUTRAS CIRCUNSTANCIAS NON ESPECIFICADAS
(Neste apartado valoraranse situacions especificas que se estimen oportuno considerar e que non foron contempladas
nos anteriores apartados)

PROPOSTA E VALORACION PROFESIONAL

O/a Traballador/a Social

En .a . de de 20

TR R OCEATRRH
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CONCELLO DE °e.. I\

™ xantar na

ANEXO VII - INFORME TECNICO - PROPOSTA DE RESOLUCION

CONSORCIO
GALEGO

s Sarvizes 6+ igusidase o Bensstar

Programa Xantar na Casa

Expediente SIUSS

Intervencion n2

Data de solicitude

Data Rex. de Entrada

270190100

Sector de Referencia

Ambito de Atencién

N® Total de Usuarios

Capacidade Econémica

Nome e Apelidos

Data Nacemento

DNI

Sexo Estado Civil

Enderezo

Teléf. fixo

Teléf. mobil

N2 Tarxeta sanitaria

Data Inicio

Data Finalizacion

Grao Dependencia / Minusvalia

A vista da documentacidén aportada polo/a solicitante e logo da aplicacién do “BAREMO PARA
DETERMINAR A ASIGNACION DO SERVIZO DE XANTAR NA CASA” emitese a seguinte valoracion:

PUNTOS:

En consecuencia, o Traballador Social propdn a seguinte resolucion:

(e{o]\\[¢|3»]3}{ a Don/a

Casa” solicitado por reunir os requisitos establecidos e de acordo cos seguintes detalles

o “Programa Xantar na

prestacionais e aportacion econémica/copago:

PERIODO DE CONCESION
ANUAL-PRORROGABLE

DATA DE INICIO ACHEGA/COPAGO

€/mes

DENEGARJENLILTE

Xantar na Casa” solicitado, por non reunir algin dos requisitos establecidos a tal fin e que se

o o “Programa

especifican:

EnFOZa de de

O TRABALLADOR SOCIAL,

Este documento e os seus anexos son unha comunicacion profesional que ten por obxecto informacion reservada en relacion coa que o emisor deste documento ten unha obrigacién
de SECRETO e declarase expresamente de cardcter CONFIDENCIAL 6 amparo da Lei Orgénica 15/1999, de Proteccién de Datos de Caracter Persoal (LOPD) e demais lexislacion 6
respecto e para a que esixe 0 mesmo tratamento pola parte do receptor. S6 ten dereito de acceder @ mesma o seu DESTINATARIO/A, eludindose calquera responsabilidade derivada
do mal uso que do contido do presente documento puidera facerse por parte do receptor e/ou da utilizacion do mesmo para calquera outros fins distintos daqueles para os que foi
realizado. Pola presente autorizase ¢ responsable do departamento para a recollida, tratamento e derivacion dos seus datos persoais 6s organismos e institucions que o considere
oportuno coa unica finalidade de xestionar e solicitarlle a prestacién, axuda ou servizo do que se trata. O/A interesado/a pode exerce-los dereitos de acceso, modificacién,

cancelacién ou oposicidn previstos na Lei.
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ANEXO VIIl - CONSENTIMENTO EXPRESO PARA O TRATAMENTO DE DATOS

En aras a dar cumprimento 6 “Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016”, relativo & proteccion das persoas fisicas no que respecta ¢ tratamento de datos personais e a
libre circulacion destes datos, e seguindo as Recomendaciéns e Instrucions da “Agencia Espainola de
Proteccion de Datos (A.E.P.D.)”, INFORMASE...:

RESPONSABLE DO TRATAMENTO DE DATOS.: Os datos persoais recollidos na tramitacion deste
procedemento, seran incluidos nos ficheiros e aplicaciéns informdticas do Concello de Foz (érgano
responsable do tratamento dos datos persoais) e do departamento de Servizos Sociais deste concello, co
obxecto de xestionar o presente procedemento e realizar as memorias e avaliacions anuais do departamento.

TRATAMIENTO DE DATOS (FINALIDADE E LEXITIMACION) .: Este expediente e os seus anexos son unha
comunicacion profesional que contén informacién reservada en relacién coa que o emisor deste documento
ten unha obrigacion de SEGREDO e declarase expresamente de caracter CONFIDENCIAL 6 amparo da Lei
Orgénica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Persoal (LOPD) e demais lexislacion 6 respecto e para
a que esixe 0 mesmo tratamento pola parte do receptor e cuxa finalidade non é outra que a tramitacion e
xestion dos expedientes de solicitude do “Programa Xantar na Casa” , a xestidn dos usuari@s destes servizos
e as axudas para os mesmos, coas correspondentes xestions administrativas derivadas destes
procedementos; eludindose calquera responsabilidade derivada do mal uso que do contido destes datos e
documentos puidera facerse por parte do receptor e/ou da utilizacién dos mesmos para calquera outros fin
distinto daquel para o que foron solicitados/ realizados.

Pola presente autorizase 6 responsable do departamento para a recollida, tratamento e derivacidon dos seus
datos persoais, econdmicos, sociofamiliares e cantos sexan necesarios para este procedemento, as
administracions, organismos e institucidns que o considere oportuno cd obxecto de xestionar o
procedemento descrito e as xestions e tramites necesarios para o estudo e resolucién das solicitudes e coma
usuari@s dos devanditos servizos , asi como para informar as persoas interesadas sobre a
tramitacidon/xestions.

CESIONS.: Os datos solicitados seran obxecto de cesién ao Consorcio Galego de Servizos de Igualdade e
Benestar, que é o organismo co que o Concello asinou un convenio de colaboracién para o desenvolvemento
do programa Xantar na Casa no Concello de Foz. Os seus datos poderan ser cedidos a outros departamentos
do Concello de Foz , asi coma & entidade/empresa xestora do servizo e mesmo a outros organismos e
administracién publicas con competencias-implicacions na materia/procedemento, c6 obxecto de xestionar
as solicitudes, o servizo, realizacion de memorias, avaliacions, etc.. As demais posibles cesions de datos
faranse, de ser o caso, previo consentimento da persoa interesada ou de acordo co previsto na citada
lexislacion.

DEREITOS.: O/A interesado/a pode exerce-los dereitos de acceso, modificacién, cancelaciéon ou oposicién
previstos na Lei, indicdndonolo por escrito rexistrado no CONCELLO DE FOZ — Avda. Alvaro Cunqueiro, 24 —
27780 (FOZ) ou por correo electrénico dirixido 6 Delegado de Proteccidon de datos do concello de Foz:
Servizos de Adaptacién Continua en Protecciéon de Datos RB, S.L. , cé que podera contactar no correo
electrénico secretaria-foz@concellodefoz.es

PRAZO.: O tempo de conservacion dos datos facilitados ten caracter indefinido e, en calquera caso, mentres
non se cumpra o prazo de prescripcién de potenciais responsabilidades derivadas do tratamento dos datos
e/ou mentres non se extinga a prestacion/servizo para o que foron solicitados.

CONSENTIMENTO .: A lexitimacion do tratamento estd baseada no consentimento manifestado coa
solicitude de participacién das persoas interesadas neste servizo. Mediante a sinatura do presente
documento vostede autoriza 6 tratamento dos datos requiridos/aportados para os fins descritos.

En ,a de de 20 _

SINATURA: Don/a

Cod. Validacion: 4S67EFQNHXDKKCDLETCP7PX73 | Correccion: http://concellodefoz.sedelectronica.es/
Documento asinado electronicamente desde a plataforma xestiona esPublico | Paxina 27 a 31


mailto:secretaria-foz@concellodefoz.es

BAR OD ALORACIO ANEXO IX

xantar

cas

\f—_; 1.- UNIDADE DE CONVIVENCIA (maximo 10 puntos)
A persoa vive soa con problemas de mobilidade 10 ptos
A persoa vive soa 8 ptos
Convivencia con menores ou outra persoa con déficits de saude, recofiecidos 6 ptos
médicamente, que lle impiden a prestacién da axuda
Convivencia con persoas sen habilidades para prestar a axuda ou con dificultade 4 ptos
para adquirilas
A/s persoa/s coidadora/s pasan toda a xornada féra do domicilio por causas 2 ptos
laborais ou familiares
A/s persoa/s coidadora/s estan desocupados, sen cargas familiares ou laborais, 0 ptos
nin presentan dificultades de sadde que lles impida prestar esta atencién

2.- EXISTENCIA DE MEMBROS DA REDE INFORMAL DE APOIO (maximo 5 puntos)

Ausencia de relacién 5 ptos
Persoas da vecifianza ou amigos 3 ptos
Familia extensa 2 ptos
Fillos/as 1 pto.

3.- DINAMICA RELACIONAL (m&ximo 4 puntos)

Relaciéns conflitivas 4 ptos
Ausencia de relacién 3 ptos
Relaciéns escasas 2 ptos
Relaciéns normalizadas 1 pto.
4.- VIVENDA

4.1.- Tipo de Vivenda (maximo 3 puntos)

Piso, apartamento, vivenda unifamiliar 3 ptos
Habitacion, pensién alugada, vivenda colectiva 2 ptos
Chabola, prefabricado, caravana 1 pto.
4.2.- Réxime de Tenenza (maximo 3 puntos)
Alugada, realuguada 3 ptos
En réxime de cesion 2 ptos
Propia ou dalgin membro da unidade familiar 1 pto.
4.3.- Condicidns de Habitabilidade (maximo 4 puntos)
Adecuadas 1 pto.
Amoreamento 2 ptos
Malas condicions de habitabilidade e/ou carencia dalgln servizo basico 3 ptos
Insalubridade, inhabitabilidade 4 ptos

4.4.- Accesibilidade da vivenda (maximo 3 puntos), non puntuando no caso de persoas
en situacion de exclusion social

Con barreiras no interior da vivenda 3 ptos
Con barreiras no acceso a vivenda 2 ptos
Con adaptacions funcionais 1 pto.
4.5.- Localizacion da vivenda (maximo 5 puntos)

Rural — Illada/Alta dispersion 5 ptos
Rural 3 ptos
Urbana 1 pto.
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4.6.- Acceso a equipamentos e recursos (maximo 3 puntos)

Comunicacidns deficientes 3 ptos

Boas ou aceptables comunicacién basicas 1 ptos

5.- SITUACION ECONOMICA (méximo 15 ptos)
Totalidade dos ingresos mensuais netos do solicitante prorrateandose as pagas extras e incrementandose cos
rendementos bancarios, rendas, plusvalias, etc..., derivados tanto do traballo e pensiéns coma do capital e/ou de
productos financeiros dos que sexan titulares e/ou calquera outros ingresos.

Menor ou igual 6 100% IPREM Menor/= a 532,51€ 15 ptos
Maior do 100% IPREM e menor ou igual 6 125% IPREM De 532,52 a 665,64 12 ptos
Maior do 125% IPREM e menor ou igual 6 150% IPREM De 665,65 a 798,77 8 ptos.
Maior do 150% IPREM e menor ou igual 6 200% IPREM De 798,78 a 1065,02 4 ptos.
Maior do 200% IPREM Maior de 1065,03€ 0 ptos.

A capacidade econdmica da persoa usuaria do servizo calcularase tendo en conta os ingresos mensuais netos da persoa
solicitante correspondente ao ano no que se formula a solicitude. Teranse en conta, ademais, o conxuxe ou parella de
feito e as persoas convivintes economicamente dependentes, de acordo co establecido nos pardgrafos seguintes:

a) Cando a persoa solicitante se atope vinculada a outra persoa por matrimonio ou calquera outra forma de relacion
estable andloga a conxugal, as rendas de ambos teran consideracion de rendas computables entendéndose neste caso
por renda persoal a metade da suma dos ingresos dos dous membros da parella.

b) Cando a persoa beneficiaria conviva con ascendentes ou fillos/as menores de 25 anos ou maiores en situacion de
discapacidade (recofiecida polos equipos de valoracion de discapacidade), que dependesen economicamente dela; a
capacidade econdmica determinarase sumando a renda da persoa interesada e a de cada convivinte econémicamente
dependente e dividindoa entre todos eles. Considerarase persoa economicamente dependente aquela que non perciba
ningun ingreso.

A declaracién da renda ou certificado de imputacidons da Axencia Tributaria do Ultimo exercicio terdse en conta aos
efectos da valoracidn social do/a traballador social de referencia.

6.- AUTONOMIA PERSOAL (maximo 4 puntos)

6.1.- ACTIVIDADES RELACIONADAS COA VIDA DIARIA

6.1.1. VESTIMENTA (maximo 4 puntos)

6.2. ACTIVIDADES RELACIONADAS COA PROGRAMACION E PREPARACION De COMIDAS

6.2.1. COMPRA DE ALIMENTOS (maximo 4 puntos)

Non realiza esta actividade 4 ptos
Necesita axuda para a sua realizacién 3 ptos
Realiza esta actividade sd/soa 1 pto.

Incapaz de vestirse sen axuda 4 PtOS | m—
Precisa algunha axuda para vestirse 3 ptos |
Vistese s6 pero incorrectamente 2 ptos | mm—
' —
Vistese sen axuda e correctamente 1 pto. |
6.1.2. ASEO (maximo 4 puntos) —
Incapaz de asearse sen axuda 4 ptos |
—

Precisa algunha axuda para asearse 3 ptos | m—
Aséase s pero incorrectamente 2 ptosS | mu—
Aséase sen axuda 1 pto. | =—=
6.1.3. ALIMENTACION (maximo 4 puntos) —
Presenta problemas de nutricion e é incapaz de alimentarse 4 ptos | =—
Non se alimenta correctamente e precisa axuda 3 ptos | m—
I

Aliméntase correctamente con axuda minima 2 ptos | m—
Aliméntase correctamente e sen axuda 1 pto. |==
——

—

I

—

—

—

—
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6.2.2. ORGANIZACION DOS MENUS E SEGUIMENTOS DE DIETAS (maximo 4 puntos)

Non realiza menus variados e non segue os consellos médicos 4 ptos
As veces fai comidas variadas seguindo os consellos médicos 3 ptos
Fai comidas variadas e segue sempre os consellos médicos referentes a sua dieta 1 pto.
6.2.3. ELABORACION DOS MENUS (méximo 4 puntos)

Non ten axuda e custalle preparalos 4 ptos
Recibe axuda dun familiar, amigo, veciiio, S.A.F., etc. 3 ptos
Apaiase sé sen ningunha axuda 1 pto.

7.- IDADE (maximo 6 puntos)

Maior de 81 anos 6 ptos
De 76 a 80 anos 5 ptos
De 71 a 75 anos 4 ptos
De 66 a 70 anos 3 ptos
De 61 a 65 anos 2 ptos
Menor de 60 anos 1 pto.

8. CERTIFICADO DE DISCAPACIDADE (maximo 4 puntos)

Igual ou superior ao 75% 4 ptos
Igual ou superior ao 65% e inferior ao 75% 3 ptos
Igual ou superior ao 33% e inferior ao 65 % 2 ptos

9. GRAO DE DEPENDENCIA (maximo 6 puntos)

Grao | Nivel 2 6 ptos
Nivel 1 5 ptos
Grao Il Nivel 2 4 ptos
Nivel 1 3 ptos
Grao lll Nivel 2 2 ptos
Nivel 1 1 pto.

Observaciéns: nos casos que o certificado non contemple o nivel de dependencia, terase en conta a puntuacién

Observacidns: neste apartado valoraranse situacions especificas que se estime oportuno considerar, especificadas no informe social, e que non
foron contempladas nos parametros anteriormente establecidos. Para establecer a puntuacidn terase en conta se no informe social se valorara &
adecuacion do recurso demandado a situacion da persoa interesada.

2. Unha vez comprobado que as persoas solicitantes cumpren os requisitos estipulados nos artigos
4 e 5, e unha vez realizada a baremaciéon tendo en conta o estipulado no punto anterior,
procederase a seleccidn das posibles persoas beneficiarias tendo en conta:

Primeiro.—Maior puntuacion.

Segundo.—En caso de igual puntuacion, data e nimero de entrada no Rexistro Xeral do Concello.

[ PUNTUACION TOTAL | |

especificada para o maior nivel de dependencia. —
10. OUTRAS CIRCUNSTANCIAS NON ESPECIFICADAS (maximo 8 puntos) g
Recurso que cubre as necesidades de atencidn 8 ptos
Recurso complementario doutro/s recurso/s ou do apoio familiar 6 ptos
Recurso temporal mentres se resolve o tramite de recursos mais axeitados ou a 4 ptos
intervencidn coa familia para que presten apoio
Situacién non prioritaria 2 ptos
Recurso innecesario ou que non pode solventar a necesidade de atencidn 0 ptos
Outros (especificar).: ptos.
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Francisco Cajoto Caserio
Asinado electrénicamente

O ALCALDE,
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